
 Gérer les imprévus et situation de crise efficacement - E-learning (Formation 
à distance)

2.00 h /  jour(s) 158.00 € TTC en INTER (INTRA sur devis)

 Objectif(s)
 Détecter les signaux avant coureurs pour anticiper une gestion de crise ou un imprévu 
 Mettre en place des méthodes d’anticipation pour maîtriser les imprévus
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Profil Apprenant(s)

 Tout public

Pré-requis

 Aucun

Contactez-nous

Erika TONNERRE
02 30 96 68 40
formation@key-form.fr

Accessibilité  

Plateforme E-learning
Les personnes en situation de 
handicap bénéficient d’un 
accompagnement individuel par notre 
référent handicap dédié.

Indicateurs de qualité

 

Programme
 

 Déroulé de la formation
o Accueillir un imprévu à l’aide d’une méthodologie établie
o Exemples concrets : Le Titanic et l’aéronautique
o Changer son regard sur soi-même et sur les autres
o Générer la confiance de son équipe
o Décrypter les signaux avant coureurs et s’entrainer pour ne pas se 

laisser surprendre
 

 Equipe pédagogique
 

 
 Moyens pédagogiques et techniques
 

 Mise en œuvre de méthodes actives autour d’exercices et de vidéos
 Mise à disposition en ligne de documents supports à la suite de la formation

 
 Suivi de l'exécution et évaluation des résultats
 

 Questions orales ou écrites (QCM)
 Evaluation de fin de formation
 Formulaires d'évaluation de la formation
 Etude de cas

 

 


